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1. PREAMBULUL CODULUI

In contextul imbunatatirii continue a tuturor activitatilor sale si a adaptarii la cerintele crescute ale pietei
energetice armonizate cu standardele europene, PPC ENERGIE S.A. (denumitd Tn continuare
.S0cietatea”) a elaborat prezentul Cod de Conduita (denumit in continuare ,Codul de Conduitd” sau
,Codul”), care include principiile si valorile Societatii. in conformitate cu pozitionarea sa strategica,
Societatea a plasat sustenabilitatea mediului, sociald si a guvernantei, impreuna cu inovatia, in centrul
culturii sale organizationale si implementeaza un sistem de dezvoltare durabila bazat pe crearea de valori
comune. Masurile intreprinse de Societate in acest sens sunt aliniate cu si iau in considerare Obiectivele

de Dezvoltare Durabila ale Natiunilor Unite.

Codul de Conduita stabileste limitele in care Societatea trebuie sa opereze intotdeauna. Este
responsabilitatea tuturor angajatilor Societatii sa actioneze in aceste limite. Pentru a proteja valorile
comune ale Societatii, este, de asemenea, esential sa se asigure ca acestea sunt respectate de toti
angajatii si ca toti angajatii sunt obligati s dezvaluie orice presupuse incalcari.

2. VIZIUNE

Viziunea noastra este de a furniza servicii energetice, tehnologie si infrastructura avansate; sa conducem
viitorul cu respect pentru mediu pentru o viata mai buna pentru toti. Ne propunem sa dezvoltdm un model
de afaceri care sa elaboreze scenarii viitoare, sa exploateze oportunitatile, s& promoveze inovatia si sa
castige increderea partilor interesate, in ceea ce priveste transparenta si meritocratia.

3. APLICARE

3.1.  Principiile si prevederile cuprinse in prezentul Cod se aplica membrilor Consiliului de Administratie,
persoanelor care fac parte din organele de administrare, conducere sau de supraveghere ale
Societatii, precum si managerilor, angajatilor si colaboratorilor legati de Societate prin relatii
contractuale de orice tip, de asemenea ocazionale si/sau exclusiv temporare.

3.2. De asemenea, Societatea se asteapta ca furnizorii si partenerii sdi sa adopte o conduita in
conformitate cu principiile generale ale acestui Cod.

4. PRINCIPIILE SI VALORILE CORPORATIVE
4.1. ANGAJAMENTE SI OBIECTIVE
4.1.1. VALORILE FUNDAMENTALE ALE SOCIETATII

Valorile fundamentale ale integritatii, onestitatii si respectului fatd de oameni si mediu guverneaza
toate operatiunile comerciale ale Societdtii si stau la baza acestui Cod. In activitatile lor
profesionale, angajatii Societatii trebuie sa respecte legile aplicabile, Codul de Conduita, politicile
interne si reglementarile. Mai mult, persoanele supuse acestui Cod trebuie sa trateze toti clientii,
actionarii si partile interesate cu transparenta, onestitate, echitate si profesionalism, evitand orice
abuz de autoritate sau comportament nedrept in relatiile sale cu clientii, partenerii sai de afaceri,
competitorii sai si orice alte persoane de interes, indiferent de capacitatea lor. Respectand aceste
valori fundamentale, reputatia Societatii este sustinuta.

4.1.2. CONFORMITATEA CU LEGILE $I CADRUL GENERAL DE REGLEMENTARE

Conformitatea cu legea este o prioritate esentiala pentru Societate. Toate persoanele supuse
prezentului Cod, indiferent de capacitatea lor, sunt responsabile de respectarea legislatiei



aplicabile, a regulilor si reglementarilor, precum si a politicilor interne ale Societatii, inclusiv a
prezentului Cod.

In conformitate cu cadrul legislativ aplicabil pentru Guvernanta Corporativa, Societatea a instituit
un Sistem de Control Intern (SCI) care cuprinde un set de mecanisme si proceduri de control intern,
inclusiv audit intern, managementul riscurilor si conformitatea. Acest sistem acopera in mod
continuu fiecare activitate a Societatii si contribuie la functionarea sa sigura si eficienta, precum si
la respectarea legislatiei si reglementarilor aplicabile

4.1.3. DREPTURILE OMULUI — PRACTICA NEDISCRIMINATORIE

Societatea si personalul sdu sustin si respecta drepturile omului recunoscute la nivel international.
Toate partile interesate, clientii, personalul, asociatii, furnizorii, partenerii de afaceri, competitorii
sau alte persoane de interes sunt tratati in mod impartial si nediscriminatoriu in ceea ce priveste
convingerile religioase si politice, opiniile, nationalitatea, sexul, vérsta, dizabilitatea, rasa,
orientarea sexuala sau orice altd forma de diversitate in deciziile sale de afaceri. Societatea
coopereaza cu terti care respecta drepturile omului.

4.1.4. CONDITIILE DE MUNCA

Soietatea ofera oportunitati egale de dezvoltare si crestere profesionald personalului sau si
incurajeaza invatarea pe tot parcursul vietii, formarea profesionald, cooperarea, initiativa si
bunastarea angajatilor sai. In plus, recunoaste libertatea de asociere si dreptul la negocieri
colective.

Societatea se asigura ca deciziile referitoare la initierea, dezvoltarea si incetarea relatiilor de munca
se bazeaza pe criterii obiective, in special pe valoarea, calificarile formale si substantiale si
performanta executivilor si a altor angajati.

Societatea apreciaza diversitatea, profesionalismul si meritocratia, oferind oportunitati egale tuturor
candidatilor, indiferent de rasa, sex, varsta, religie sau orientare sexuala. Societatea promoveaza
flexibilitatea Tn organizarea muncii pentru a sprijini echilibrul dintre viata profesionala si cea
personald si imbratiseaza agilitatea organizationala pentru a se adapta la mediile de afaceri si
tehnologice in evolutie. Se angajeaza s& mentina un loc de munca sigur si sénatos, in care fiecare
angajat este tratat cu respect si demnitate, contribuind la un climat de incredere si cooperare
esential pentru o organizatie agila si inovatoare.

4.1.5. SANATATEA SI SECURITATEA

Sanatatea si securitatea la locul de munca este un parametru esential care modeleaza politica
corporativa. O prioritate esentiala pentru Societate este de a crea si de a mentine un mediu de
munca sanatos si sigur, liber de pericole pentru sanatate si securitate, pentru angajatii, asociatii,
clientii si vizitatorii sai, prin implementarea cerintelor legale ale legislatiei aplicabile si straduindu-
se a Imbunatéati continuu eficienta structurilor si proceselor corporative. Acest lucru se realizeaza
prin managementul holistic al problemelor de sanatate si securitate la locul de munca, prin actiuni
de prevenire a riscurilor, masuri de protectie active, inclusiv participarea la activitati de protectie
civila si implementarea normelor de securitate necesare, cu scopul de a dezvolta o cultura pozitiva
a securitatii.

Societatea asigura formarea si indrumarea continua a personalului sau cu privire la respectarea si



punerea Tn aplicare strictd a masurilor de protectie, cu scopul de a minimiza riscurile pentru
sanatate si securitate.

Toate Unitéatile trebuie sa aiba la dispozitie infrastructura necesara conform legii, echipamentul
adecvat si materialele de lucru sigure aferente si sa fie sprijinite de personal de specialitate, precum
si de angajati ai clinicii de prim ajutor organizate in unitatile cu risc ridicat.

Seful fiecarei Unitati va fi responsabil de implementarea strictd a masurilor de securitate.
Personalul Societatii va fi obligat sa respecte toate masurile de protectie fizica Tn timpul muncii.

Serviciul competent al Societatii, prin inregistrarea, clasificarea, studiul, analiza statistica si
monitorizarea sistematica a accidentelor si incidentelor de sénatate care au loc in timpul orelor de
lucru, precum si prin monitorizarea, analiza si evaluarea continua a Sanatatii si Securitatii prin
utilizarea indicatorilor adecvati si a inspectiilor regulate, vizeaza imbunatatirea continua pentru a
reduce riscurile.

4.1.6. RESPONSABILITATEA SOCIALA S| RASPUNDEREA

Societatea a stabilit Responsabilitatea Sociald si Raspunderea Corporativa ca element integral si
esential al planificarii sale strategice, asumandu-si initiative responsabile si implementand politici
specifice cu privire la:

- furnizarea de servicii de Tnalta calitate catre clientii sai,

- contributia sa la comunitatile locale si la mediul in care opereaza,

- dezvoltarea sa durabila in beneficiul societatii, mediului si angajatilor,

- crearea de valoare comuna si valoare adaugata pentru toti cei impactati de operatiunile si
activitatile Grupului, direct si indirect.

Pentru Societate, Responsabilitatea Sociald si Raspunderea Corporativd asigurd, ih méasura
maxima posibila, satisfactia partilor interesate (clienti, angajati, actionari, furnizori, comunitati
locale, comunitatea academica, ONG-uri etc.), intr-un mod echilibrat, in beneficiul societatii,
mediului si Societatii. Acest lucru se realizeaza prin politici si strategii de management si consultare
cu partile interesate si partenerii sociali. Mai mult, Societatea isi propune sa-si desfasoare
investitiile intr-un mod durabil, respectand comunitatile locale si tindnd cont de nevoile lor,
promovand initiative cu valoare culturala si sociala.

Societatea recunoaste influenta directd si indirectd pe care activitatile sale o pot avea asupra
conditiilor individuale, dezvoltarii economice si sociale si bunastarii generale a comunitatii.
Recunoaste, de asemenea, importanta relevantei sale sociale in comunitatile in care opereaza.

Prin urmare, Societatea sustine responsabilitatea sociala si Tncurajeaza contributia voluntara si
sociala atat prin actiuni corporative, cat si prin initiativele angajatilor sai

41.7. MEDIU

Dezvoltarea continua a unei culturi de mediu corporative si constientizarea tuturor directorilor si a
personalului cu privire la problemele de mediu constituie valori solide pentru Societate. Protectia
mediului este prioritatea sa esentiald. In acest sens, Societatea ia toate masurile adecvate si
implementeaza legislatia de mediu a UE si nationala, cu scopul de a reduce amprenta de mediu a



activitatilor sale. Cu scopul de a obtine imbunatatirea continua a performantei sale de mediu,
Societatea dezvolta Sisteme de Management de Mediu si procedeaza la certificarea instalatiilor
sale.

In conformitate cu principiile dezvoltarii durabile, Societatea se angajeaza s& asigure energie
curata si accesibila, s& promoveze electrificarea si sa sprijine decarbonizarea productiei nationale
si dezvoltarea energiilor regenerabile. Strategia Societatii se bazeaza pe o viziune a investitiilor si
a activitatilor n linie cu principiile dezvoltarii durabile. Societatea furnizeaza anual informatii cu
privire la implementarea politicii de mediu si la coerenta dintre obiectivele si rezultatele obtinute
prin publicarea Raportului de Sustenabilitate.

In acest context si cu scopul de a asigura conformitatea de mediu a Societatii, va fi instituit un rol
pentru Conformitate de Mediu in Departamentul de Mediu, pentru a elabora si a conduce un
program anual de control de mediu, a procesa rezultatele acestuia si a elabora, atunci cand este
necesar, un plan de actiune relevant.

4.1.8. TMBUNATATIREA CONTINUA — FORMARE

Un obiectiv important al Societatii este imbunatatirea continua a angajatilor sai prin dezvoltarea de
competente relevante, cunostinte si constientizare, tindnd cont de nevoile create de evolutiile
continue Tn domeniile sale de activitate.

In mod specific, Societatea incurajeazéd dezvoltarea profesionald continud ca o components
esentiala a strategiei sale de afaceri, oferind programe de perfectionare si recalificare care se
concentreaza pe cultivarea competentelor pregatite pentru viitor. Se angajeaza sa promoveze
invatarea pe tot parcursul vietii, asigurand angajatilor accesul la resursele si sprijinul esentiale pe
parcursul carierei lor. Dezvoltarea competentelor digitale si Al este promovata in mod activ pentru
a incuraja adoptarea acestor tehnologii la toate nivelurile organizatiei.

Societatea Tsi Thcurajeaza angajatii sa ia initiative adecvate pentru a obtine rezultate pozitive in
toate activitatile. Societatea promoveaza exploatarea potentialului si a oportunitatilor pentru a
asigura un avantaj competitiv, precum si sustenabilitate corporativa.

4.1.9. INOVATIE

Societatea incurajeaza initiativa si creativitatea, asigurd modernizarea proceselor si metodelor de
lucru si promoveaza proiectarea de produse si servicii inovatoare.

4.1.10. TRANSPARENTA SI FIABILITATE

Consolidarea continud a increderii si a fiabilitatii in relatiile cu clientii, asociatii, actionarii si
partenerii sociali este prioritatea principala a Societatii. Construirea de relatii si parteneriate de
interes reciproc si de incredere se bazeaza pe principiile transparentei, tratamentului echitabil si
just, respectului, onestitatii si profesionalismului. Pentru a realiza aceste obiective, se
implementeaza coduri, politici si proceduri pentru a asigura responsabilitatea. in acelasi timp, se
promoveaza practici care creeaza standarde de conduita bazate pe valorile corporative,
raspunzand astfel cu un sentiment de responsabilitate fata de clienti si toate partile interesate.

Societatea considera ca oamenii sai sunt factorul care ii permite sa prospere intr-o lume in
schimbare. Din acest motiv, Societatea protejeaza valoarea personalului sau prin promovarea
invatarii continue si a dezvoltarii profesionale. Acest angajament fata de angajati se aliniaza
valorilor corporative si imbunatateste capacitatea de a construi incredere si fiabilitate cu toate
partile interesate. In special, Societatea se asigura c& actiunile sale nu le incalca demnitatea si



autonomia si ca alegerile sale in organizarea muncii protejeaza valoarea indivizilor si echilibrul
dintre viata profesionalé si cea personala. Apreciind personalul sau, Societatea consolideaza in
continuare relatiile cu clientii si partenerii printr-o fortd de munca motivata si angajata

4.1.11. COMPORTAMENTUL FATA DE CLIENTI SI PUBLIC
4.1.11.1. PRINCIPII GENERALE DE COMPORTAMENT IN RELATIILE CU CLIENTII

Un serviciu pentru clienti eficient este o prioritate esentiala pentru Societate. In acest scop,
Societatea Tsi desfasoara activitatile de cercetare, dezvoltare si marketing cu obiectivul de a
asigura standarde de inaltd calitate pentru serviciile si produsele sale, concentrandu-se pe
satisfactia si protectia clientilor sai, cu scopul de a le imbunatati in mod constant. Societatea se va
asigura de imbunatatirea continua a serviciilor furnizate de toate canalele de servicii. Comunicarea
directa prin intermediul canalelor digitale, chat bot si serviciul electronic in general va fi incurajata.

Tranzactiile cu clientii si comunicarea cu publicul vor fi efectuate Tn timp util, cu precizie,
transparenta si nediscriminare. Serviciul catre clienti va fi furnizat cu bunavointa, curtoazie si
respect.

Clientii care apartin unor grupuri sociale vulnerabile vor fi tratati cu sensibilitate si discretie si vor
primi asistenta necesara in fiecare caz pentru serviciul lor imediat.

Informatiile vor fi furnizate publicului prin canale corporative si exclusiv prin reprezentantii sai
autorizati.

4.1.11.2. CONTRACTE SI COMUNICARE CU CLIENTII

Comunicarile relevante catre clientii Societatii (inclusiv mesajele publicitare) trebuie sa fie:

- clare, simple si transparente, astfel incéat sa fie usor de inteles de catre toti;

- conforme cu reglementarile aplicabile,

- complete, fara a omite niciun element relevant care ar putea afecta decizia clientului;

- disponibile pe site-urile web ale Societatii;

- accesibile.
Societatea recunoaste importanta unui mediu incluziv si isi propune sa adopte standarde de
accesibilitate Tn toate canalele de comunicare puse la dispozitie.
Scopurile si destinatarii comunicarilor determina, de la caz la caz, selectia celui mai potrivit canal
de contact pentru transmiterea continutului, dupa cum este necesar. Aceasta abordare asigura ca
comunicarea este desfasuratd fara utilizarea unei presiuni si a solicitarii nejustificate si cu
angajamentul de a nu utiliza instrumente publicitare inseldtoare sau care induc in eroare.

4.1.11.3. COMPORTAMENTUL iN RELATIA CU CLIENTII

Abordarea Societatii in relatiile cu clientii se bazeaza pe principii de utilitate, incluziune, respect si
curtoazie, toate Tntr-un cadru de colaborare si profesionalism ridicat. Societatea se dedica
prioritizarii activitatilor de afaceri bazate pe nevoile clientilor, minimizand formalitatile pentru a se
asigura ca experienta clientului este eficientd si conforma, cu scopul de a construi si de a mentine
increderea. Mai mult, Societatea se angajeaza sa asigure nediscriminarea fata de clientii sai.

4.1.11.4. CONTROLUL CALITATII SI SATISFACTIA CLIENTILOR

Controlul calitatii si satisfactia clientilor sunt asigurate prin respectarea standardelor de calitate,
garantand ca produsele si serviciile indeplinesc asteptarile clientilor. Societatea se angajeaza sa
monitorizeze in mod continuu satisfactia clientilor si sa ia in considerare sugestiile pentru



imbunatatirea proceselor si a produselor. in plus, Societatea mentine o abordare deschisa in
interactiunile sale cu asociatiile si coopereaza cu buna credinta cu toate autoritatile relevante, cu
scopul de a imbunatati calitatea oferita clientilor.

4.1.11.5. INTERACTIUNEA CU CLIENTII

Societatea se angajeaza sa raspunda prompt la sugestii si reclamatii, in conformitate cu toate
termenele relevante ale cadrului de reglementare, utilizand sisteme de comunicare adecvate (de
exemplu, servicii de call center, adrese de e-mail).

4.1.12. RELATIILE CU TERTII
4.1.12.1. PRINCIPII GENERALE DE CONDUITA IN RELATIA CU TERTII

Societatea a stabilit o interdictie a oricarei colaborari cu persoane fizice sau juridice care au fost
condamnate pentru vreun caz de coruptie.

Societatea Tsi propune sa creeze relatii de incredere reciproc avantajoase cu fiecare terta parte
care are de-a face cu aceasta, operand cu transparenta, onestitate si respect pentru fiecare dintre
ele. Tn consecinta, Societatea se asteaptd ca terti s3 se comporte fatd de ea si fatad de
reprezentantii sai in acelasi mod. Se asteaptd, de asemenea, ca contrapartile sale sa respecte
valorile etice si regulile reflectate in acest Cod. In cazul neconformitatii, Societatea isi rezerva
dreptul de a lua masurile adecvate necesare.

4.1.12.2. SELECTIA PARTENERILOR DE AFACERI

Procedurile de achizitie sunt ghidate de obiectivele de maximizare a avantajului competitiv pentru
Societate, oferind oportunitati egale tuturor partenerilor de afaceri si promovand relatii
precontractuale si contractuale bazate pe buna-credinta, loialitate reciproca, transparentad si
colaborare. Societatea adera la principiile esentiale ale atribuirii contractelor, in conformitate cu
legislatia aplicabila si procedurile interne.

Se asteapta ca partenerii de afaceri sa indeplineasca standarde de calitate si sa demonstreze un
angajament ferm fata de drepturile omului, conditiile de munca, sanatatea si securitatea angajatilor,
protectia mediului si conformitatea cu obligatiile specifice referitoare la protectia datelor cu caracter
personal.

In exercitarea atributiilor lor pentru Societate, partenerii de afaceri trebuie sa aiba o conduita in linie
cu principiile generale prezentate Tn acest Cod de Conduita.

4.1.12.3. INTEGRITATE

Relatiile cu partenerii de afaceri sunt guvernate de principii comune si sunt supuse unei monitorizari
constante. Incheierea unui contract cu un furnizor sau un partener ar trebui sa se bazeze
intotdeauna pe relatii extrem de clare, evitdnd formele de dependenta, ori de cate ori este posibil.

4.1.12.4. SALVGARDAREA ASPECTELOR ESG IN ACHIZITII

Pentru a se asigura ca activitdtile de achizitie se aliniaza cu Strategia ESG, Societatea se
angajeaza sa-si transforme fluxurile de achizitie pentru a asigura coerenta cu criteriile de Mediu,
Sociale si de Guvernanta (ESG) ,Lant valoric durabil”.



4.1.13. IN RELATIILE CU PARTILE INTERESATE
4.1.13.1. IN RELATIILE CU ASOCIATII PROFESIONALE

Recunoscand importanta strategicd a unei dezvoltari solide a afacerilor, Societatea mentine un
dialog stabil cu asociatiile profesionale care reprezinta partile interesate relevante. Acest dialog
respecta interesele reciproce si isi propune sa promoveze cooperarea pentru a preveni potentialele
conflicte si pentru a comunica eficient pozitiile Societatii.

4.1.13.2. IN TRATAREA CU PARTIDE POLITICE, ORGANIZATII SI INSTITUTII

Societatea nu finanteaza partide politice, reprezentantii acestora sau candidatii, nici nu
sponsorizeaza conferinte sau evenimente care servesc doar ca propaganda politica. Se abtine de
la a exercita orice presiune directa sau indirecta asupra politicienilor.

Orice interactiuni cu institutii publice nationale sau internationale au ca scop evaluarea implicatiilor
legislative si administrative care afecteaza activitatile Societatii, comunicarea cu organele de
reglementare sau transmiterea pozitiei Societatii cu privire la problemele relevante.

4.2. INDATORIRILE S| RESPONSABILITATILE PERSONALULUI
42.1. COMPORTAMENTUL FATA DE ACTIONARI

Consiliul de Administratie si conducerea Societatii Tsi exercita responsabilitatile corporative cu grija
cuvenita, in conformitate cu standardele prescrise de lege, cu loialitate si dedicare fata de
Societate. Se vor asigura ca actionarii Societatii primesc informatii complete, exacte si fiabile.

4.2.2. TRATAMENTUL ECHITABIL, INTERDICTIA VIOLENTEI SI HARTUIRII LA LOCUL DE
MUNCA

Membrii Consiliului de Administratie, conducerea si personalul Societatii trebuie sa demonstreze
respect reciproc si integritate fata de ceilalti si fata de terti. Societatea se angajeaza sa promoveze
principiile diversitatii, incluziunii si egalitatii de sanse, asigurand un mediu de lucru Tn care angajatii
sunt tratati in mod echitabil si cu demnitate. Integritatea fizica si psihologica si individualitatea
fiecarei persoane sunt protejate si orice forma de discriminare bazata pe sex, varsta, dizabilitate,
nationalitate, orientare sexuala, etnie, religie, opinii politice sau orice alte forme de comportament
in Societate sunt interzise.

Nu se vor tolera fapte de orice forma de violenta, hartuire (sexuala sau alta) sau intimidare ih mediul
de lucru, deoarece aceste acte creeazd un mediu de lucru denigrator, ostil, umilitor, intimidant,
ofensator sau nesigur. Aceste acte constituie abateri de la conduitd si sunt pedepsite de lege.
Regulamentul Intern si Politica impotriva Hartuirii si Discriminarii la Locul de Munca stabilesc
principiile si regulile pentru prevenirea si tratarea unor astfel de incidente sau forme de
comportament. In special, hartuirea de naturd sexuald si comportamentele care pot ofensa
sensibilitatile individuale, cum ar fi insinuarile si comentariile sau avansurile explicite, nu sunt
tolerate.

Raportarile/reclamatiile privind incidentele de violenta si hartuire sunt primite, Tn conformitate cu
Regulamentul Intern si cu Politica Tmpotriva Hartuirii si Discriminarii la Locul de Munca si sunt
investigate prompt si temeinic pentru a obtine o rezolvare rapida, o interventie eficienta si luarea
masurilor adecvate, dupa caz.
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4.23. CORUPTIE

Societatea, pentru a se asigura ca isi desfasoara activitatea cu integritate si pentru a-si proteja
reputatia si interesele, respinge si se opune Th mod explicit si neechivoc oricarei forme de coruptie.
Politica Anti-Coruptie si Anti-Mité a Societatii stabileste principiile si regulile care trebuie respectate
de persoanele supuse acestui Cod.

4.2.4. CADOURI

Angajatii au interdictie de a solicita sau de a primi, direct sau prin intermediul unei terte parti, pentru
ei Tnsisi sau pentru orice altéd persoand, orice tip de avantaj necorespunzator sau de a accepta
promisiunea unui astfel de avantaj pentru orice act sau omisiune in exercitarea atributiilor lor
oficiale, indiferent daca sunt viitoare sau trecute.

in mod similar, angajatii nu au voie sa accepte cadouri, altele decat cele care intré in contextul
curtoaziei comerciale si profesionale. Politica privind Cadourile si Ospitalitatea stabileste regulile
aplicabile in ceea ce priveste primirea si acordarea cadourilor si ospitalitatii.

Este interzis in orice caz sa se dea sau sa se accepte cadouri in numerar, indiferent de suma si sa
se primeasca sau sa se ofere cadouri catre/de la un Functionar Public.

4.25. FURT/FRAUDA/FALS

Societatea nu are nicio tolerantd, Tn nicio circumstanta, pentru faptele unui angajat sau ale unei
terte parti, cum ar fi spalarea banilor si finantarea terorismului, Tncalcarea regimului sanctiunilor
internationale, furtul, deturnarea, abuzul, frauda, falsificarea, contrafacerea, insusirea ilegala a
banilor, a titlurilor de valoare sau a altor active ale Societatii. Aceste fapte vor constitui, pe de o
parte, infractiuni disciplinare, asa cum sunt descrise in Regulamentul Intern si Politica privind
avertizarile de integritate, pentru care se urmeaza procedura Societatii de control disciplinar si, pe
de alta parte, infractiuni penale care vor fi transmise autoritatilor judiciare competente.

Societatea monitorizeaza si analizeaza aceste actiuni si va lua toate masurile necesare pentru a
penaliza astfel de acte. Societatea adoptd masuri si politici concrete care vizeaza reducerea
riscurilor asociate cu spalarea banilor, finantarea terorismului, coruptia, frauda, evaziunea si furtul,
aplicabile intregii activitati a Societatii.

4.2.6. OBLIGATIA DE ANGAJAMENT S| RAPORTARE

Toti angajatii trebuie sa protejeze Societatea de acte sau omisiuni care ar putea sa o dauneze. in
activitatile lor profesionale, angajatii Societatii trebuie sa respecte legile aplicabile, Codul de
Conduita, politicile interne si regulamentele.

Angajatii au obligatia, atunci cand iau cunostinta de un comportament reprobabil sau care necesita
investigatii suplimentare, si in orice caz daca sunt detectate elemente sanctionabile de lege in
astfel de comportamente, sa aduca problema in atentia Departamentelor relevante ale Societatii
prin intermediul canalelor de raportare/plangere prevazute in Regulamentul Intern al Societatii,
Politica Tmpotriva Hartuirii si Discriminarii la Locul de Munca sau in Politica privind avertizarile de
integritate.

4.2.7. CONFLICTUL DE INTERESE

Membrii Consiliului de Administratie si orice tertd persoana careia i-au fost delegate
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responsabilitdtile acestuia au obligatia de loialitate fatd de Societate si le este interzis sa
urmareasca interese proprii care sunt contrare intereselor Societatii.

Toti angajatii Societatii, indiferent de nivelul lor ierarhic, au obligatia de a proteja interesele
Societatii. Este interzis ca angajatii sa ofere servicii unui alt angajator care este in competitie cu
Societatea, precum si orice alta activitate care serveste interesele unor terti contrare intereselor
Societatii. Sunt interzise contractele multiple de munca in cazul in care orarele de lucru se
suprapun, indiferent daca ceilalti angajatori sunt sau nu in competitie cu Societatea sau daca
munca nu dauneaza intereselor Societatii.

Este responsabilitatea tuturor angajatilor sa evite situatiile in care interesele secundare reale sau
aparente (economice, financiare, familiale sau de alta natura) interfereaza sau tind sa interfereze
cu capacitatea lor de a lua decizii impartiale in cel mai bun interes al Societatii si de a-si indeplini
indatoririle si responsabilitatile.

Prohibitiile de mai sus privind interesele private includ si interesele ,Persoanelor Relevante”, asa
cum sunt definite in Politica Societatii privind Conflictul de Interese.

In cazul in care un angajat, in indeplinirea atributiilor sale oficiale, se afla intr-o situatie de Conflict
de Interese, asa cum este definitd in Politica privind Conflictul de Interese, acesta are obligatia de
a o dezvalui mai intai (dezvaluire) si apoi de a nu participa la decizia relevanta (abtinere).

Detaliile si instructiunile incluse Tn Politica privind Conflictul de Interese trebuie urmate si
departamentele relevante, inclusiv Departamentul de Conformitate, vor oferi suport, informatii si
indrumari tuturor angajatilor la toate nivelurile privind principiile si regulile pentru prevenirea sau
gestionarea conflictelor de interese si cum sa le implementeze.

4.2.8. ORGANE DE SUPRAVEGHERE S| REGLEMENTARE

Societatea adera pe deplin la reglementarile de concurenta si la cerintele stabilite de autoritatile de
supraveghere si reglementare a pietei. Societatea nu ascunde, nu manipuleaza si nu intarzie
depunerea informatiilor solicitate de autoritatile competente si de organele de reglementare in
timpul procedurilor lor de inspectie si coopereaza activ in timpul proceselor de investigare.

4.2.9. DIVULGARI DE PIATA

Societatea actioneaza cu transparenta totald, adoptand proceduri pentru a asigura acuratetea si
veridicitatea comunicarilor sale (situatii financiare, rapoarte periodice, prospecte etc.) si pentru a
preveni savarsirea infractiunilor corporative (cum ar fi divulgarile false, impiedicarea exercitarii
functiilor autoritatilor de supraveghere etc.) si abuzurile de piata (tranzactionarea pe baza
informatiilor privilegiate si manipularea pietei).

In plus, Societatea furnizeazé toate informatiile necesare pentru a se asigura ca investitorii iau
decizii bazate pe o intelegere cuprinzatoare a strategiilor sale corporative si a performantei sale
operationale. Informatiile difuzate de Societate pe piatd se disting nu doar prin respectarea
reglementarilor, ci si prin claritatea, cuprinderea, corectitudinea, actualitatea si consecventa lor
pentru toti investitorii.

Dincolo de obligatiile sale fata de piata, Societatea recunoaste ca mentinerea unui dialog continuu
cu actionarii, clientii si investitorii institutionali — intemeiat pe intelegerea reciproca a rolurilor
respective — este Tn interesul sau particular.
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4.2.10. RAPORTAREA DATELOR NON-FINANCIARE

Societatea se angajeaza sa publice anual date de performanta non-financiara in conformitate cu
cerintele legale nationale si europene, respectand cele mai cuprinzétoare standarde internationale
care abordeaza cele trei dimensiuni ale dezvoltarii durabile Tn cadrul ESG (mediu, social,
guvernanta). Societatea este dedicatd dezvaluirii de date transparente si precise pe toate
subiectele de sustenabilitate relevante pentru partile interesate, in conformitate cu principiile si
angajamentele stabilite in Cod.

Conform reglementarilor aplicabile, datele non-financiare ale Societatii pot fi supuse verificarii
externe de catre o entitate independenta acreditata.

4.2.11. CONFIDENTIALITATEA - MANAGEMENTUL INFORMATIILOR

Persoanele vizate de acest Cod vor mentine confidentialitatea cu privire la afacerile si activitatile
Societatii si vor proteja secretul comercial.

in special, acei membri executivi/angajati ai Societatii care au acces la informatii privilegiate in
sensul legislatiei bursiere vor fi supusi obligatiilor respective ale Societatii de a informa Societatea
despre tranzactiile lor si de a semna un acord special de confidentialitate pentru informatiile
privilegiate pe care le primesc, in conformitate cu Regulamentul relevant privind Tratamentul
Informatiilor Privilegiate.

4.2.12. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
4.2.12.1. DISPOZITII GENERALE

Toate persoanele aflate in sfera de aplicare a Codului se angajeaza sa respecte Legile si
Reglementarile privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv Regulamentul General
privind Protectia Datelor ("GDPR") si orice prevederi ale legislatiei nationale. In special, acestea se
obliga ca, atunci cand prelucreaza date cu caracter personal ale oricarei categorii de persoane
vizate, sa respecte strict toate prevederile Politicii de Protectie a Datelor cu Caracter Personal a
Societatii.

In prelucrarea datelor cu caracter personal, Societatea respecta libertatile si principiile recunoscute
de lege, in special respectarea vietii private si de familie, a domiciliului si a comunicatiilor, protectia
datelor cu caracter personal, libertatea de gandire, constiinta si religie, libertatea de opinie si
expresie si libertatea de partajare a informatiilor si ideilor.

4.2.12.2. PRELUCRAREA INFORMATIILOR S| DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Informatiile sunt gestionate de Societate cu respect deplin pentru confidentialitatea si intimitatea
celor implicati. In acest scop, exista politici si proceduri specifice de protectie a informatiilor care
sunt actualizate constant.

Tn special, Societatea a desemnat persoane responsabile pentru a se asigura cé datele cu caracter
personal sunt prelucrate in conformitate cu principiile legislatiei in vigoare. Aceasta a implementat
masuri tehnice si organizationale adecvate pentru a asigura securitatea datelor cu caracter
personal si pentru a le proteja impotriva accesului neautorizat, modificarii, divulgarii sau distrugerii.
Aceste masuri includ criptarea, controale de acces si evaluari periodice de securitate.

Societatea se angajeaza sa coopereze cu autoritatile competente prin intermediul Responsabilului
cu Protectia Datelor cu Caracter Personal. Orice intrebari legate de procesarea datelor cu caracter
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personal in legatura cu aplicarea prevederilor acestui Cod ar trebui adresate la adresa de email
furnizata pe site-ul web al Societatii.

4.2.13. SECURITATEA DATELOR DE AFACERI

Toate persoanele aflate in sfera de aplicare a Codului au obligatia de a proteja datele de afaceri
pe care le gestioneazé in conformitate cu Politica de Securitate a Sistemelor de Informatii a
Societatii, precum si de a actiona conform instructiunilor Departamentului de Securitate Cibernetica
pentru a asigura prevenirea maxima a atacurilor cibernetice rau intentionate (hacking, mail
phishing).

Directivele si liniile directoare care guverneaza protectia si securitatea datelor cu caracter personal
ale tuturor partilor interesate vor fi respectate in conformitate cu cadrul de reglementare aplicabil.

5. CONFORMITATEA CU S| RESPECTAREA CODULUI

Toate persoanele guvernate de acest Cod trebuie sa se conformeze acestuia si sa respecte politicile,
regulile, reglementarile si procedurile Societatii. Tncalcarile nu vor fi tolerate, pot fi considerate abatere Si
pot rezulta Tn actiuni conform cadrului de reglementare aplicabil, Regulamentului Intern si oricaror politici si
proceduri legate de chestiuni disciplinare.

Codul este un standard de conduité obligatoriu pentru toate persoanele vizate si trebuie aplicat intotdeauna
cu strictete, fara nicio abatere.

Toti membrii Managementului vor fi responsabili pentru supravegherea implementarii corespunzatoare a
acestuia si vor demonstra leadership prin aderarea la acesta si mentinerea unei culturi de comportament
etic. Ei trebuie sa actioneze ca modele de urmat care stabilesc tonul onestitatii si integritatii, asteptari si de
la toti angajatii Societatii. Ei vor avea responsabilitatea de a se asigura ca toti angajatii din zona lor de
responsabilitate Tnteleg si adera la acest Cod si de a rezolva orice probleme care ar putea aparea, in
colaborare cu Departamentul de Conformitate.

Angajatii Societatii vor confirma ca sunt familiarizati cu si adera la Cod la momentul semnarii contratelor de
munca, precum si anual.

In plus, Codul va fi furnizat tuturor asociatilor Societétii, care vor confirma in scris c& au primit, au inteles si
sunt de acord sa respecte continutul sau.

6. METODE DE IMPLEMENTARE
6.1. COMUNICARE SI FORMARE

Codul de Conduitd este adus la cunostinta partilor interesate interne si externe prin activitati
specifice de comunicare (de ex. prin punerea la dispozitie a Codului de Conduita pe site-ul web al
Societatii, insertia unor clauze etice specifice in contracte etc.).

Departamentele de Conformitate Juridica si Persoane & Organizatie sunt responsabile pentru
promovarea imbunatatirii continue a eticii si initiativelor de diseminare a cunostintelor si intelegerii
Codului de Conduita. Pentru a asigura intelegerea corecta a Codului de Conduita de catre toti
angajatii, Departamentul de Persoane & Organizatie asigura, pregateste si implementeaza un plan
de pregatire destinat promovarii cunoasterii principiilor si regulilor etice.
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6.2.

RAPORTAREA POSIBILELOR INCALCARI

Societatea a implementat urmatoarele canale de comunicare, prin care raportarile privind posibilele
incalcari ale acestui Cod de Conduita. Aceste rapoarte sunt gestionate de Colegiul de Etica, care
include persoane din functiunile Personal & Organizare, Conformitate si Audit. Rapoartele pot fi
transmise prin:

- Platforma web: htpps://ppcromania.whistlelink.com
- adresa email: colegiuldeetica@ppcgroup.com.

Societatea actioneaza astfel incat sa asigure protectia persoanelor care au raportat impotriva
oricarui tip de represalii, Tn sensul actiunilor care ar putea da nastere unei simple suspiciuni de
discriminare sau penalizare. Este asigurata, de asemenea, confidentialitatea identitatii persoanei
care raporteaza, fara a aduce atingere obligatiilor legale.

7. VALIDITATEA CODULUI

Codul intra in vigoare de la data aprobarii sale de catre Consiliul de Administratie, va fi distribuit tuturor
persoanelor vizate si va fi postat pe site-ul web al Societatii.

8. INCALCAREA CODULUI

Orice incalcare a acestui Cod va atrage consecintele prevazute in cadrul de reglementare aplicabil al
Societatii.

9. MONITORIZAREA $SI REVIZUIREA CODULUI

Departamentul de Conformitate va revizui Codul cel putin o daté la trei ani sau periodic, dupa cum este
necesar, pentru a determina daca si cum ar trebui revizuit sau modificat pentru a reflecta obiectivele sale
si pentru a se conforma cu cadrul legal aplicabil si cu politicile si procedurile interne ale Societatii. Orice
modificari ale Codului vor fi aprobate de catre Consiliul de Administratie.
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